Allgemeine Geschéftsbedindungen

der Firma ETD, Inhaber Robert Berwick,
nachfolgend ETD genannt.

§ |. Geltungsbereich, Vertragsschlu3

1. Der Fa. ETD liegen die nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedindungen zugrunde.
ETD erbringt Lieferung von Produkten (einschlief3lich Soft-
ware) und Leistungen zu den folgenden Bedingungen.
Abweichende Regelungen/ miindliche Nebenabredungen
des Bestellers bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der schiftlichen
Bestéatigung.
Auftragsanderungen kénnen nur anerkannt werden wenn
sie rechtzeitig und schriftlich erfolgen. Alle Kosten, die hier-
durch entstehen, sind vom Kéaufer zu tragen.

II. Preise

. Die im Angebot des Auftragnehmers genannten Preise gel-
ten unter dem Vorbehalt, daR die der Angebotsabgabe zu-
grundeliegenden Auftragsdaten unverandert bleiben, lang-
stens jedoch 6 Wochen nach Abgabe des Angebotes beim
Auftraggeber. MaBgebend sind die Preise der Auftragsbe-
statigung zuzuglich der jeweiligen Mehrwertsteuer. Bei Lie-
ferung an Dritte gilt der Besteller als Auftraggeber, soweit
keine anderweitige ausdriickliche Vereinbarung getroffen
wurde. Die Preise des Auftragnehmers enthalten keine
Mehrwertsteuer. Die Preise des Auftragnehmers gelten ab
Fa. ETD. Sie schlieBen Verpackung, Fracht, Porto, Versi-
cherungen und sonstige Versandkosten nicht ein.
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1l Nutzungs- und Schutzrechte - Software Programme
An Standardprogrammen erwirbt der Kunde ein einfaches,
nicht ausschliefliches Nutzungsrecht. Das Anfertigen von
Kopien ist grundsatzlich untersagt, es sei denn im Einzellfall
ist die Anfertigung einer Sicherheitskopie ausdriicklich ge-
stattet worden. Die Nutzung im Netz erfordert eine speziel-
le Lizenz.

IV. Zahlung

. Die Zahlung hat sofort nach Erhalt der Rechnung ohne je-
den Abzug zu erfolgen. (d.h. Zahlungen sind sofort gegen
Ubernahme der gelieferte Waren bar zu zahlen). Eine et-
waige Skontovereinbarung von 2% wird nur aufgrund aus-
drucklicher schriftlicher Vereinbarung gewahrt und bezieht
sich nicht auf Fracht, Porto, Versicherung oder sonstige Ver-
sandkosten. Wird bei Skontovereinbarung der Kaufpreis in
spatestens acht Arbeitstagen nach Rechnungdatum nicht
bezahlt, so erlischt der Anspruch auf den Skontobetrag.
Die Rechnung wird unter dem Tag der Lieferung, Teil-
lieferung oder Lieferbereitschaft (Annahmeverzug) ausge-
stellt. Wechsel oder Schecks werden nur in Zahlung ge-
nommen nach besonderer Vereinbarung und zahlungs-
halber ohne Skontogewéhrung angenommen. Diskont und
Spesen tragt der Auftraggeber. Sie sind sofort zu zahlen.
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. Bei auRRergewohnlichen Vorleistungen kann angemessene
Vorauszahlung verlangt werden.
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. Ist die Erfullung des Zahlungsanspruches wegen einer nach
VertragsabschluB eingetreten oder bekanntgewordenen
Verschlechterung der Vermdgensverhéltnisse des Auftrag-
gebers gefahrdet, so kann der Auftragnehmer Vorauszah-
lung verlangen, noch nicht ausgelieferte Ware zuriickhal-
ten sowie die Weiterverarbeitung einstellen. Diese Rechte
stehen dem Auftragnehmer auch zu, wenn der Auftragge-
ber sich mit der Bezahlung von Lieferungen in Verzug be-
findet, die auf denselben rechtlichen Verhéltnis beruhen.
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. Bei Zahlungsverzug sind Verzugszinsen in Hohe von 3%
uber dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundes-
bank zu zahlen. Die Geltendmachung eines weiteren
Verzugsschadens wird hierdurch nicht ausgeschlossen.

V. Lieferung/ Versand
. Die Versendung/ Lieferung erfolt ab Lager Fa. ETD in
Hittfeld, Niedersachsen.
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Hat sich der Auftagnehmer zum Versand verpflichet, so
nimmt er diesen fiir den Auftraggeber mit der gebotenen
Sorgfalt vor, haftet jedoch nur fir Vorsatz und grobe Fahr-
lassigkeit. Die Gefahr geht auf den Auftraggeber Uber, so-
bald die Sendung an die den Transport durchfiihrende Per-
son Ubergeben worden ist; dies gilt auch bei Lieferung frei
Haus.
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ETD ist berechtigt, Teillieferungen vorzunehmen.
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. Ruckgabe von zu viel oder falsch bestellten Waren kann
nur nach Vereinbarung erfolgen. (RMA- Nummer von ETD
anforden).

o

Liefertermine sind nur giltig, wenn Sie vom Auftragnehmer
ausdriicklich bestéatigt werden. Wird der Vertrag schriftlich
abgeschlossen, bedarf auch die Bestatigung des Lieferter-
mins der Schriftform um als verbindlich bezeichnet zu wer-
den.

o

Gerat der Auftragnehmer in Verzug, so ist ihm zunéchst
eine angemessene Nachfrist zu gewahren. Nach fruchtlo-
sen Ablauf der Nachfrist kann der Auftraggeber vom Ver-
trag zuriicktreten. § 361 BGB bleibt unberihrt.

~

. Bei Lieferung im Ausland hat der Kunde alle Nachweise
beizubringen, die ETD fur die Aus- und Einfuhr benétigt.
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VI Einsendung

Alle Einsendungen an die Fa. ETD sind frei Haus vorzu-
nehmen. Der Besteller trégt die Kosten einer nicht berech-
tigen oder unvollstandigen Rucksendung. (bei unberech-
tigter Rucksendung wird ein Kostenpauschale von DM 50,00
berechnet).

VII Demonstrationsversionen

. Fur Testzwecke gelieferte Gegenstande (Hardware, Soft-

ware einschlieBlich Datentréager, Dokumentationen sind Ei-
gentum von ETD. Sie sind pfleglich zu behandeln und auf
Verlangen jederzeit an ETD herauszugeben. (Nutzungs-
beschrankungen durfen nicht ausgeschaltet oder umgan-
gen werden).

VIII. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandingen Bezahlung
Eigentum des Auftragnehmers.

Die nachfolgenden Regelungen gelten nur im kaufméanni-
schen Verkehr: Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstéandi-
gen Bezahlung aller zum Rechnungsdatum bestehenden
Forderungen des Auftragnehmers gegen den Auftraggeber
Eigentum des Auftragnehmers. Zur Weiterverauf3erung ist
der Auftraggeber nurim ordnungsgeméaRen Geschéftsgang
berechtigt. Der Auftraggeber tritt seine Forderungen aus
der Weiterverauf3erung hierdurch an den Auftragnehmer ab.
Der Auftragnehmer nimmt die Abtretung hiermit an. Spate-
stens im Falle des Verzuges ist der Auftraggeber verpflich-
tet den Schuldner der abgetretenen Forderungen zu nen-
nen. Ubersteigt der Wert der fiir den Auftragnehmer beste-
henden Sicherheiten dessen Forderung insgesamt um mehr
als 20%, so ist der Auftragnehmer auf oder eines durch die
Ubersicherung des Auftragnehmers beeintréchtigten Drit-
ten insoweit zur Freigabe von Sicherungen nach Wahl des
Auftragnehmers verpflichtet.

. Bei Be- oder Verarbeitung vom Auftragnehmer und in des-

sen Eigentum stehender Waren, ist der Auftragnehmer als
Hersteller gemaR § 950 BGB anzusehen und behélt in je-
dem Zeitpunkt der Verarbeitung Eigentum an den Erzeug-
nissen. Sind Dritte an der Be- und Verarbeitung beteiligt,
ist der Auftragnehmer auf einen Miteigentumsanteil in Hohe
des Rechnungswertes der Vorbehaltsware beschrénkt.
Das so erworbene Eigentum gilt als Vorbehaltseigentum.

. Der Kunde hat die Vorbehaltsware mit kaufmannischer

Sorgfalt fur ETD zu verwahren und auf seine Kosten aus-
reichend gegen Feuer, Diebstahl und sonstige Schadens-
risiken zu versichern. Der Kunde tritt seine entsprechen-
den Anspriiche aus der Versicherung bereits mit dem Ab-
schlud dieser Vereinbarung an ETD ab. ETD nimmt die
Abtretung an.

. Im Fall eines Zahlungsverzuges oder zu erwartender Zah-

lungseinstellung des Bestellers ist ETD berechtigt, die sich
noch im Besitz des Bestellers befindliche Vorbehaltsware
abzuholen. Der Kunde hat den zur Abholung der Vorbehalts-
ware erméchtigten Mitarbeitern von ETD den Zutritt zu den
Geschéaftsraumen wahrend der Burozeit - auch ohne vor-
herige Anmeldung - zu gestatten.

IX. Installation

Die Installation von Hard- und Software durch ETD erfolgt
nur aufgrund gesonderter, vergutungspflichtiger Vereinba-
rung.

X. Beanstandungen, Gewahrleistungen

. Der Auftraggeber hat die VertragsgemaRheit der geliefer-

ten Ware sowie der zur Korrektur ibersandten Vor- und
Zwischenerzeugnisse in jedem Fall zu prifen. Der Kunde
muB bei mangelhafter Ware eine RMA- Nummer von ETD
anforden und unfrei an ETD einsenden. ETD behalt sich
vor, mangelhafte Ware nachzubessern oder umzutauschen.
Nachbesserungsverlangen sind schriftlich zu stellen und
milssen eine genaue Beschreibung des geriigten Mangels
enthalten.

Solange ETD die vorstehend beschriebenen Manahmen
zur Behebung der Méangel oder Austausch ergreift, hat der
Kunde nicht das Recht, Herabsetzung der Vergutung oder
Riickgéngigmachung des Vertrags zu verlangen, solange
nicht zwei Fehlschlage der Nachbesserung vorliegen.

. Soweit ETD Produkte auftragsgemaR installiert, wird der

Kunde sie unverziiglich testen, ggf. eine Ubernahmeer-
klarung unterschreiben wenn die Komponenten im wesent-
lichen funktionieren.

. Beanstandungen der Ware/ Software sind nur innerhalb

funf Arbeitstagen nach Empfang der Ware zuléssig. Ver-
steckte Mangel, die nach der unverziglichen Untersuchung
nicht zu finden sind, missen innerhalb der gesetzlichen
Gewahrleistungsfrist geltend gemacht werden.

. Méangel eines Teiles der gelieferten Ware berechtigen nicht

zur Beanstandung der gesamten Lieferung, es sei denn,
daR die Teillieferung fiir den Auftraggeber ohne Interesse
ist.

. Jeder Besteller entscheidet alleinverantwortlich, ob eine bei

der Fa. ETD bestellte Ware auf einem zur Nutzung mit die-
ser Ware beabsichtigten Computersystem lauffahig ist.

Gewahrleistung entfallt, wenn der Mangel auf unsachge-
maRer Behandlung, Veranderung oder auf Verschleif durch
Uberbeanspruchung der gelieferten Ware/ Software beruht.
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. Bei berechtigten Beanstandungen kann der Auftraggeber

nach seiner Wahl unter Ausschlufd anderer Anspriiche zu
Nachbesserung und/ oder Ersatzlieferung verpflichtet, und
zwar bis zur Hohe des Auftragwertes, es sei denn eine zu-
gesicherte Eigenschatft fehlt oder dem Auftragnehmer oder
seinem Erfiillungsgehilfe fallen Vorsatz oder grobe Fahr-
lassigkeit zur Last. Das gleiche gilt fur den Fall der berech-
tigten Beanstandung der Nachbesserung oder Ersatzliefe-
rung.

Im Falle verzogerter, unterlassener oder miBBlungener Nach-
besserungen oder Ersatzlieferungen kann der Auftrageber
Herabsetzung der Vergitung (Minderung) oder Ruckgan-
gigmachung des Vertrages (Wandelung) verlangen.

Fir die Ausfiihrung der Arbeiten tibernehmen wir die
ingenieursibliche Garantie, d.h. fehlerhafte Unterlagen wer-
den von uns kostenlos ersetzt. Weitergehende Ersatz-
anspriiche sind ausgeschlossen und schlieBen evtl. Folge-
kosten aus.

XI. Dienstleistungen einschl. entgeltlicher Beratung

. Dienstleistungen werden, soweit kein Festpreis vereinbart

wurde, nach der bei Auftragsannahme giiltigen Preisliste
berechnet.

XII. Haftung

. Der Auftragnehmer haftet grundsétzlich nur, soweit er Scha-

den durch vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln ver-
ursacht hat.

. Im Ubrigen gelten fiir die Haftung des Auftragnehmers bei

Fahrléssigkeit folgende Regelungen:
Schadensersatzanspriiche wegen Mangelschaden, aus po-
sitiver Vertragsverletzung, Verschulden bei Vertragsab-
schluf und unerlaubter Handlung sind ausgeschlossen. Hat
der Auftrag Lohnveredlungsarbeiten oder Weiterverarbei-
tung von Druckerzeugnissen zum Gegenstand, so haftet
der Auftragnehmer nicht fir die dadurch verursachte Be-
eintréchtigung des zu veredelnden oder weiterverarbeiten-
den Erzeugnisses.

Schadensersatzenspriiche wegen Unmdglichkeit und Ver-
zug sind beschrankt auf die Hohe des Auftragswertes (Ei-
genleistung ausschlieBlich Vorleistung oder Material).

. Vorstehende Haftungsbeschréankungen gelten im gleichen

Umfang fiir die Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen des
Auftragnehmers.

. Im kaufméannischen Verkehr haftet der Auftragnehmer stets

nur fir Schaden, die durch vorsétzliches oder grob fahrlas-
siges Handeln verursacht wurden.

. Vorstehende Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei

schuldhaften VerstéRen gegen wesentliche Vertragspflich-
ten, soweit das Erreichen des Vertragszwecks gefahrdet
wird, bei Fehlen zugesicherter Eigenschaften sowie in Fal-
len zwingender Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

. In allen Fallen, in denen ETD haftet, ist die Haftung von

ETD der Hohe nach auf die Schaden begrenzt, die ETD
voraussehen konnte.

Xill. Periodische Arbeiten

Vertrage Uber regelmaRig wiederkehrende Arbeiten kon-
nen mit einer Frist von mindestens 3 Monaten zum Schlu3
eines Monats gekiindigt werden.

XIV. Urheberrecht

Der Auftraggeber haftet allein, wenn durch die Ausfihrung
seines Auftrages Rechte, insbesondere Urheberrechte Drit-
ter, verletzt werden. Der Auftraggeber hat den Auftrag-
nehmer von allen Anspriichen Dritter von einer solchen
Rechtsverletzung freizustellen.

XV. Impressum

Der Auftragnehmer kann auf die Vertragserzeugnisse mit
Zustimmung des Auftraggebers in geeigneter Weise auf sei-
ne Firma hinweisen. Der Auftraggeber kann die Zustimmung
nur verweigern, wenn er hieran ein uberwiegendes Inter-
esse hat.

XVI. Exportkontrollvorschriften, Genehmigungen

Von ETD vertriebene Produkte unterliegen teilweise Be-
schrankungen der Exportkontrollvorschriften der USA und
der Bundesrepublik Deutschland. Der Kunde verpflichtet
sich, die ihm von der Fa. ETD mitgeteilten Beschrénkun-
gen einzuhalten.

XVII. Sonstiges

. Diese Bedingungen bleiben auch bei Unwirksamkeit ein-

zelner oder mehrerer Bestimmungen in ihren tbrigen Tei-
len verbindlich. Unwirksame Bedingungen sind durch eine
Regelung zu ersetzen, die dem angestrebten wirtschaftli-
chen Erfolg méglichst nahe kommt.

Anderungen dieser Bedingungen sowie bestatiger Auftra-
ge bediirfen der Schriftform.

XVII. Erfillungsort

. Erfullungort und Gerichtsstand ist, wenn der Auftraggeber

Vollkaufmann im Sinne des HGB ist oder im Inland keinen
allgemeinen Gerichtstand hat, fir alle sich aus dem
Vertragsverhaltnis ergebenden Streitigkeiten einschlie3lich
Scheck-, Wechsel- und Urkundenprozesse, der Sitz der Auf-
tragnehmers. Auf das Vertragsverhaltnis findet nur deut-
sches Gesetz Anwendung. UN Kaufrecht ist ausgeschlos-
sen.



